
RICHIESTA AUTORIZZAZIONE AL RESO

Destinazione merce:

Poliedro Distribuzione S.a.s.
Via A. Manzoni, 29
20089 Rozzano  (Mi)

Orari di apertura dal Lunedì al Venerdì: 9.00/12.00 - 13.00/18.00

Data Codice Cliente Ragione Sociale

Codice Articolo Quantità N° FATTURA Data FATTURA Causale Reso

Si ricorda quanto segue:
- In caso di reso per errata ordinazione (causale A) le spese di trasporto sono a carico del cliente e verrà applicato un
- costo pratica pari a € 5, 00 + IVA.
- I prodotti oggetto del reso per errata ordinazione (causale A) dovranno tassativamente essere restituiti imballati nelle
- loro confezioni originali integre, pena il mancato accredito.
- Validità autorizzazione 30 giorni.
- Copia dell’autorizzazione rilasciata dovrà accompagnare la merce e i suoi documenti.
- La bolla di reso del cliente dovrà essere accompagnata dal presente modulo di richiesta al reso autorizzato.
   Inoltrare il modulo via fax al nr. 02 89657357
   oppure via mail all’indirizzo info@poliedrodistribuzione.it

Causale del Reso (vedi termini sottostanti)

A = Errata ordinazione Cliente

B = Merce consegnata danneggiata

C = Merce consegnata difettosa

D = Merce consegnata non conforme all’ordine effettuato

Tempistica per resi:
• A = 1 mese
• B = 5 giorni

Tempistica per resi:
• C = Secondo norme vigenti
• D = 5 giorni

Spazio riservato a Poliedro Distribuzione


